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【摘要】  老年医学临床教学较难引起学生的兴趣。翻转课堂通过其交互作用，能很好地加强学生的参与感，提高学生学习兴趣。教学者利用微信作为翻转课堂的平台，设计了多种模式的微课；通过更多的换位教学，答疑和讨论发言，强化练习；提高学生学习效率。初步实践表明，相关教学可以为学生构建永不下课的教学平台，实现教学资源的广域网共享，为远期跨医院、跨学校交流推广提供可能性。
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【Abstract】  The clinical teaching of geriatrics is difficult to arouse the students' interest. The flipped classroom teaching method can improve it through the interaction. We used WeChat as a platform for flipped classes and designed a variety of micro lessons. The participation and study interests of students were obviously increased through exchanging teaching, answering questions and discussing. The teaching efficiency was also improved after strengthen practice. The preliminary practice shows that this teaching method can provide students a virtual teaching platform. It not only can enhance the teaching effect, but also can share teaching resources in network even for the long-term cross hospital and cross school exchange promotion.
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国
W我国已经步入老龄化社会[1]，传统的以单一授课为基础的教学模式已远不能适应现代老年医学教育的发展需要。翻转课堂是新兴的一种教学方法[2-3]，有较强的自主性及互动性。微信公众平台已被应用于语言、生物等多种教学领域[4]。我们在老年医学教学中借助微信平台实行翻转课堂教学法，通过加强师生之间的互动和交流，并及时实施教学效果评估从而改变老年医学枯燥的教学模式。
11.利用微信平台的翻转课堂在老年医学教学中的意义
老    老年医学是研究老年人疾病机理与延缓衰老的对策及老年常见病的防治、老年保健与康复的一门复杂的专业学科，具有综合性、全面性及个体化等特点，在诊断和治疗上比较复杂[5]。随着我国进入老龄化社会，针对医学本科生开设的老年医学课程十分重要。我们将课程设置在内科学、外科学和神经病学之后,学时为30个学时。此时开设老年医学课程是考虑到学生已对众多的疾病有了一个基本明确的概念，但由于与内科学、外科学等有着一定的交集，必然导致学生学习缺乏主动性和新鲜感。这不仅不利于学生临床技能的训练，更不利于其独立应诊能力的形成。翻转课堂是一种全新的教学模式，利用翻转课堂教学法学习老年医学，既可区别于内科学、外科学，强调学习过程的重构，又注重了对学生学习能力的培养，促使学生由被动学习向主动学习转变，同时结合微信平台这个集图片、声音以及群聊等多功能于一身的教学工具，通过多样化的学习方式来激发学生的学习老年医学的热情[6]。在翻转课堂教学中更侧重于对学生的引导和帮助，解决学习中遇到的实际问题，学生在这种互动式教学中能更牢固的掌握所学到的知识。同时教师通过微信平台能及时获得教学效果反馈，这就有助于根据学生的需求进行因材施教，实现了教学的个性化，最大限度的尊重了学生的主体地位，弥补了传统教学中的不足。

2.教学方案的实施
 2.1 教学准备
教材准备：教材采用2002年人民卫生出版社编写的《老年医学》教材为基础，结合我校具体实际自行编写的教材。课程标准根据本科生培养目标、临床应用和执业医师资格考试要求编写而成。

师资配备：所有授课教师为我院老年医学科副教授以上职称老师，其中正高职称3名，副高5名，这些老师均参加集体备课。

课程设置：全部课程分15个章节均采用翻转课堂教学法。

2.2教学实施
2.2.1 翻转课堂教学实施流程图：


2.2.2 微课设计

课程学习前提前组织教师集体备课，明确每一章节的学习目标、学习内容、重难点，并以此设计和制作微课资源（如对理论性强的较易理解的知识内容，使用PPT制作；而对一些操作性内容则采用录制视频的方式；同时编制与教学目标相对应的习题等。每次课堂教学前一周发布当次课堂教学全部微课资源。所有课堂（次数、学时）的安排及具体章节相对应的微课资源见下表 ：
	章节
	课堂安排
	微课内容

	
	授课内容
	授课次数
	学时分配
	

	1
	老年医学总论 

肺部感染
	1
	1

1
	课程讲解PPT、练习题

课程讲解PPT、练习题

	2
	老年心血管疾病
	1
	2
	微视频、病例讨论PPT、练习题

	3
	老年患者围手术期处理
	1
	2
	指南解读PPT、病例分析PPT、练习题

	4
	老年心血管介入治疗
	1
	2
	微视频、练习题

	5
	老年前列腺增生
	1 
	2
	微视频、课程讲解PPT、练习题

	6
	老年糖尿病
	1
	2
	病例讨论PPT、练习题

	7
	老年肾病
	1
	2
	微视频、病例讨论PPT、练习题

	8
	老年骨关节病
	1
	2
	微视频、练习题

	9
	老年脑血管病
	1
	2
	微视频、课程讲解PPT、练习题

	10
	老年痴呆和谵妄
	1
	2
	微视频、课程讲解PPT、练习题

	11
	老年肿瘤
	1
	2
	课程讲解PPT、病例分析PPT、练习题

	12
	老年急腹症
	1
	2
	微视频、病例分析PPT、练习题

	13
	老年综合评估
	1
	2
	微视频、课程讲解PPT、病例分析PPT、练习题

	14
	老年消化系统疾病
	1
	2
	微视频、课程讲解PPT、练习题

	15
	老年人多器官功能衰竭
	1
	2
	课程讲解PPT、病例分析PPT、练习题


2.2.3 建设微信公众平台，发布学习资源
    经过注册、激活、信息登记、设置公众号信息等步骤建立“老年医学”公众平台。教师将微信平台的号码“老年医学”和二维码公布给学生，通过微信可以进行关注。然后将前期制作的课程学习资源按教学进度提前一周上传至“老年医学”微信订阅号上，包括微视频、课程讲解PPT、相关的各种指南及诊疗新进展、练习题等，供学生使用。
2.2.4 学生进行课前自主学习
学生利用课前一周参考教师发布的学习资源自主安排学习，然后完成习题，对于难以快速掌握的学习内容可以反复自学，并记录下疑难点参与班级微信群聊，在与同学进行交流讨论的同时也将学习中的难点反馈给了老师。

课前自学质量控制：所有学生需实名注册，在微视频中有签到制，随机出现签到按钮，签到两次，才算学习完成。其他类型的学习资源我们设计相应的练习题，课前所有学生需要完成习题，通过微信后台可监控学生学习情况。对于没有及时完成作业的学生，我们会用微信提醒，平时成绩乘以相关系数后计入最终成绩，敦促学生完成习题。  

2.2.5 课堂教学活动的开展

我们从以下几个方面进行：

1. 教师检查学生自学情况；由于学生在课前完成了基础的学习任务，教师提出几个基本概念相关问题，请同学回答，考察同学的自学效果。

2. 教师主要对前期学习中提出的问题进行整理和答疑，对重难点在课堂上进行探讨解析。这部分是重点，教师不仅仅局限于答疑，更重要是引导学生思考和讨论，比如我们在教学过程中发现课堂上爱讨论和提问的总是局限在某一些同学时，为了更好的调动大家的学习积极性，我们将学生分为若干小组，由每个小组轮流主导讨论。

3. 设计多样化课堂活动，比如有些章节我们设计成病例讨论，请学生补充病史，并尽可能提出诊断及依据，请其他学生参与讨论及思考。

4. 在课堂活动开展中还要注意集体性辅导与个性化指导相结合。集体辅导部分主要解决学生的共性问题，而对于个别学生的问题可以在课堂结束前后进行个体化指导。

5. 分析练习题中的答题情况，将学生错误较多的问题或知识点进行讲解，填补教学中的不足。
2.2.6 评价反馈
在整个教学过程中，我们会不停地利用微信平台进行评价反馈。对学生自主学习的完成度、习题的正确率，教师及时给予适当评价。对于学生使用微信学习平台中遇到的问题、自主学习中遇到的疑惑，教师都应及时反馈。每个单元学习任务结束，教师与学生进行交流和总结，针对交流和总结的结果及教学中存在的不足优化下一次微课的设计制作和教学方案的实施。所有课程结束后通过问卷形式及理论考试2种方式综合评估整体教学效果。
2.2.7 具体实例

   为了进一步说明我们的教学实践过程，我们以老年肾病这一章节，实例说明翻转课堂是如何开展的。

   微课准备：考虑到老年肾病的特点，同时结合前期学生已经学习过内科学肾病相关章节的内容，我们在课程设置上较内科学有所提升，我们设计了一个老年人糖尿病肾病合并高钾血症的病例，并录制了微视频讲解床边CRRT的过程及注意事项。

   学生自学：课前一周我们推送了本章节的病例讨论PPT、微视频及练习题，练习题主要是让学生能够复习内科学上所学习的关于肾病相关章节的内容，尤其是代谢性肾病相关内容。
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图1 通过微信平台布置的习题

课堂开展：教师在简单考察学生的自学情况后，课堂再现病例讨论PPT，要求学生自主讨论发言，讨论的问题包括：1）需要补充的病史及体格检查；2）需要进一步完善哪些检查；3）可能的诊断及鉴别诊断；4)进一步的处理。在学生讨论发言后，老师给予适当的点评及引导，并就本章节疑难问题进行答疑。利用下课前的小部分时间分析练习题中的答题情况，对学生错误较多的问题或知识点进行讲解，填补教学中的不足。   
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图2：后台监控学生课前习题完成情况
   总结与反思：在该章节的学习中，所有学生的学习效率比较高，学习的重难点掌握得比较好，但在这次病例讨论中，发现学生讨论虽然积极，但主要发言人总是平时学习较为认真的几个学生，因此我们修改了下一次课堂讨论的模式，改为分组讨论，每个同学都有更多的机会发言和提问。

3. 教学应用评估
我们在2013级五年制临床医学本科生中进行翻转课堂结合微信平台教学法实践教学五年制教材《老年医学》，同时在同年级另外一个班给以传统教学法，两个班的性别，年龄构成比类似。两种教学方法的教师相同。传统教学组，教材、学时相同，全部学时采用教师课堂PPT讲解法。

本年度2013级本科三年级临床医学共60名本科生完成了翻转课堂教学，在学期末我们发放了调查问卷对学生进行了调查。发放问卷60份，所有问卷全部收回。调查结果可见学生认为翻转课堂带来的益处有：
1） 激发了学习兴趣和主动性（91%，55人/60人）
2） 提高了学习效率（80%， 48人/60人）
3） 有助于培养理论知识与临床实践相结合（76%， 46人/60人）
4） 加深了对老年医学疾病的全面了解，缩短了学习时间（75%， 45人/60人）
对比两组不同教学方法，本学期末的理论考试中，两组均为60名同学参加考试，分数计算方法为平时成绩乘以0.1，期末理论考试成绩乘以0.9，满分100分，60分以上为及格，85分以上为优秀。翻转课堂组的及格率为90%（54人/60人），优秀率为45%（27人/60人）。而传统教学组及格率为75%（45人/60人），优秀率为25%（15人/60人）。通过SPSS13.统计学软件进行统计，两组间率的比较采用卡方检验，其中优秀率的比较中P=0.02,及格率的比较中P=0.00,均达到统计学差异。
4. 思考
翻    翻转课堂是近年来出现的一种新的教学方式[7]，即要求学生在课下观看网络视频课程，完成相应的教学项目，课堂上则通过与老师的互动，解决在线与离线时所遇到的问题。这是一种新型的教学模式，是教学思想的一种改革，在医学教育中逐渐得到国内外教育家的认可，教学效果远远高于传统医学教育。老年医学由于受学时的限制，每节课讲授的内容有限，但老年医学本身又是一个比较复杂的学科，其需要教学的内容相对繁多，故学生课外的学习十分重要，目前翻转课堂能够很好的解决这一问题。随着智能手机的普及，微信已经广泛深入到人们的生活，大学生基本上每个人都有微信号，通过建立微信平台，可以形成一个永不下课的课堂，老师可以随时通过平台了解学生知识点掌握的情况，学生也可以通过平台进行提问并相互间进行交流。我们创新性的将翻转课堂及微信平台相结合应用到老年医学教学中，以微信平台为基础，在该平台上建立与课程相对应的班级群，教师根据课程需要提供并管理群内相应的学习资料，学生们也可以积极地行动起来，把找到的与学习内容相关的资料进行传递，资源共享。通过微信的对讲功能，教师还可以随时回答学生提出的问题。教师通过微信后台管理，可以及时获得学生对自学内容的反馈，对预先准备的课程内容进行修改和补充，针对学生自学中遇到的问题在课堂上进行重点讲解。微信平台给师生在课前、课堂上以及课后的沟通与交流提供了极大的方便，我们在不断的评价与反馈中提高了教学效率[8]，更好的实现了具有针对性的教学，从而获得了更好的教学效果。不仅如此，微信网络平台的构建也使学生的个体化教学成为可能。课程结束后教师通过问卷形式评估教学效果，同时还将教学结果与传统教学法进行比较，分析利弊，从而在后续的教学中不断改进，以取得更好的教学效果。当然，在教学实践中我们也发现了许多问题需要解决：1.部分学生的自律性不够，虽然翻转课堂和微信的结合可以提高学生学习的兴趣，但仍有部分学生存在抄袭和敷衍的情况，这需要我们进一步增加软件的功能，从而能起到监督的作用。2.课堂讨论两极分化，部分学生十分喜欢发言，能独立思考，也愿意提问；但部分学生从第一节课到最后一节课都没有发言，只是被动完成答题，参与度不够，针对这个问题教学实施后期我们将学生分成小组，每节课由轮流由1个小组主导讨论，所有小组成员必须发言。通过在教学实施过程中的不断反馈以及调整，我们积累了大量的经验。实践表明，借助翻转课堂教学法，结合微信平台，不但实现了教学手段的多样化和师生之间的良性互动，而且能够帮助学生更好的掌握必备的老年医学临床技能，为将来的临床工作打下坚实基础。另外，通过与传统教学方法进行比较，可以寻求更加有效且与时俱进的新型教学模式，为现代老年医学教学改革提供新的思路。
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